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APRUEBA PROGRAMA DE APOYO A VICTIMAS
DE VIOLENCIA RURAL Y  ESTABLECE
LINEAMIENTOS DEL MISMO PARA EL ANO
2024,

RESOLUCION EXENTA N° 105

SANTIAGO, 5 de enero de 2024

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el D.F.L. N° 1/19.653 de 2000, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia; en la Ley N° 19.880, que Establece las Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la
Ley N° 20.502, que crea el Ministerio del Interior y Seguridad Publica y el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, y modifica diversos cuerpos legales; en la Ley
N°® 21.640, de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2024; en la Resolucidn N° 30 de 2015,
que Fija Normas sobre Rendicion de Cuentas; en la Resolucion N° 7 de 2019, que Fija Normas sobre
Exencion del Tramite de Toma de Razdn, ambas de la Contraloria General de la Reptiblica; en la Resolucion
Exenta N® 1.328, de 2011, que crea el Departamento de Accidn Social; en la Resolucién Exenta N° 1.822, de
2022, que en lo que interesa aprueba nueva estructura interna del Departamento de Accion Social; y en la
Resolucion Exenta N° 2.431 de 2019, que Crea la Unidad de Apoyo para la Reposicion de Actividades
Econdmicas y Sociales del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, todas de la Subsecretaria del Interior.

CONSIDERANDO:

1. Que, de conformidad a la Ley N° 21.640, de Presupuestos para el Sector Publico correspondiente al afio
2024, especificamente lo sefalado en la Glosa N° 11, de la Partida 05, Capitulo 10, Programa 01, Subtitulo
24, item 03, Asignacion 066 “Programa de Violencia Rural”, asignd recursos a la Subsecretaria del Interior
para la financiar -a través de resolucidn- iniciativas que contribuyan a la reposicion de las actividades
econdmicas y sociales que resulten afectadas por eventos de violencia rural en las regiones de Nuble,
Biobio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos.

2. Que, la Subsecretaria del Interior en el ejercicio de sus atribuciones, principalmente aquellas destinadas a
la consecucion de los fines anotados en el considerando precedente y para la adecuada distribucion de los
recursos contemplados en la citada glosa, requiere la implementacién de un programa, denominado
“Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural, afio 2024.”

3. Que, el presente programa requiere la participacién de las entidades publicas y privadas como
colaboradoras de la funcién que lleva a cabo la Subsecretaria del Interior, en relacién al apoyo directo de los
afectados, contemplando para ello la entrega de subsidios y el acompafamiento psicosocial y juridico.
Asimismo, a través de equipos multidisciplinarios, financiados con recursos asignados a este programa, se
busca fortalecer la labor que despliegan las delegaciones presidenciales regionales y provinciales en el
territorio en el que se implemente.

4. Que, en virtud del principio de formalidad que rige a los actos de la Administracion del Estado,
establecido en el articulo 3° de la Ley N° 19.880, es necesario aprobar el “Programa de Apoyo a Victimas de
Violencia Rural, afio 2024”, mediante la dictacion del correspondiente acto administrativo.
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RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: APRUEBESE el “Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural, afio 2024”,
elaborado por la Subsecretaria del Interior, y cuyo texto es el siguiente:

PROGRAMA DE APOYO A VICTIMAS DE VIOLENCIA RURAL ANO 2024

Subsecretaria del Interior — Ministerio del Interior y Seguridad Publica

P INTRODUCCION

El Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural, busca establecer medidas de reparacion a personas
que han sido afectadas gravemente en su seguridad y en sus bienes por eventos de violencia rural,
causando dafio emocional, fisico y/o economico. g

La Ley de Presupuestos afio 2024 asigna $5.655.133.000.- a la Subsecretaria del Interior, para financiar
iniciativas que contribuyan a la reposicion de las actividades econdmicas y sociales que resulten afectadas
por eventos de violencia rural en las regiones de Nuble, Biobio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos, las que
deberan canalizarse por medio de instituciones privadas o publicas, en adelante “entidades ejecutoras”, con
las cuales la Subsecretaria suscribird los respectivos convenios de transferencia.

El Departamento de Accion Social, a través de la Unidad de Apoyo para la Reposicion de Actividades
Econdmicas y Sociales creada mediante Resolucidon Exenta N° 2.431 de 2019, de la Subsecretaria del
Interior, serd la responsable de la administracién de los recursos, siendo la contraparte técnica ante las
entidades ejecutoras con las que se celebren convenios de transferencia.

1. ESTRATEGIA DE INTERVENCION 2024

Objetivo _del Programa: Contribuir a la reposicion de la actividad econdmica y/o social de personas
afectadas por eventos de violencia rural en las regiones de Nuble, Biobio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos.

Cabe sefialar que el concepto personas se entenderd en el sentido amplio, comprendiendo personas
juridicas y naturales, con o sin fines de lucro, de derecho publico y privado, como por ejemplo: empresas,
clubes deportivos, juntas de vecinos, entidades religiosas, entre otras.

Requisitos generales de ingreso al programa:

- Ubicacién geogréfica: el evento de violencia rural debe haber ocurrido en las regiones de Nuble, Biobio,
La Araucania, Los Rios o Los Lagos.

- Seran consideradas personas afectadas las que tengan calidad de victima, segln dispone el articulo N°
108 del Codigo Procesal Penal.

- Sedebe haber interpuesto una denuncia por el delito sufrido.

- Estar inscrito en el catastro de personas afectadas por eventos de violencia rural, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica. Las personas seran inscritas en este registro por las delegaciones
presidenciales regionales y/o las delegaciones presidenciales provinciales donde se implementa el
programa, conforme a las disposiciones contenidas en la Circular N° 2 de fecha 5 de enero de 2024, de
esta Subsecretaria, que estable los criterios para determinar los casos de personas afectadas por
eventos de violencia rural, o del acto administrativo que la reemplace.
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- No podran ser beneficiarios de este programa las personas que hayan sido condenadas por crimen o
simple delito. Para acreditar el cumplimiento de este requisito, la persona interesada debera presentar
certificado de antecedentes para fines particulares que dé cuenta de no encontrarse condenada en
ninguna causa por crimen o simple delito.

Evaluacidn de las solicitudes para la entrega de los beneficios:

Una vez calificado el hecho como un evento de violencia rural y efectuado el ingreso al registro, se derivara
el caso a la entidad ejecutora correspondiente para la evaluacion de admisibilidad para la obtencién de un
beneficio. Cada denuncia calificada como evento de violencia rural, permitira acceder a distintos beneficios
por Unica vez, sin perjuicio de la ocurrencia de delitos posteriores.

Principios regidores para la evaluacion de las solicitudes:

e Principio de Efectividad. En virtud de este Principio, el beneficio sera otorgado en la medida que este
constituye un aporte, que contribuird a la superacidon de la afectaciéon econdmica que pudo haber
generado la ocurrencia del delito. De lo anterior deberan dar cuenta los profesionales sociales del
Programa, en el respectivo instrumento de evaluacidn social.

e Principio de Equidad: Todas las solicitudes accederdn en igualdad de condiciones a la evaluacion del
beneficio, lo que implica la buisqueda de resultados justos sin distinciones arbitrarias. Este principio
obliga a evaluar todas las solicitudes que reciben los/as coordinadores/as regionales y provinciales,
debiendo desarrollar gestiones de derivacion intersectorial para asegurar que las personas gue
presenten una solicitud puedan acceder a la evaluacién pertinente.

Componentes del Programa

1. Plan de reposicion de actividades econdmicas afectadas por eventos de violencia rural.

Corresponde a recursos que contribuyen a restablecer la actividad econémica interrumpida o dafiada de
personas naturales y/o juridicas afectadas por eventos de violencia rural. Para esto, la entidad ejecutora
elaborard un plan de negocios o proyecto de incentivo, cuyo monto se determinara en base a los requisitos
que la entidad ejecutora determine, y que contemple aspectos como la magnitud del dafio material, entre
otros.

2. Plan de reposicién de actividades sociales afectadas por eventos de violencia rural.

Corresponde a recursos destinados a apoyar, desde el drea social, a personas naturales afectadas por
eventos de violencia rural en las regiones de Nuble, Biobio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos, las cuales
deben pertenecer al 70% mas vulnerable de acuerdo al puntaje del Registro Social de Hogares (RSH). Esta
ayuda se materializard a través de un proceso de “acompanamiento social”, el cual comprende (i) la
confeccién de planes integrales familiares y de financiamiento, los que seran definidos segin las
caracteristicas y necesidades particulares de cada beneficiario y su grupo familiar y (ii) acciones que
permitan el reconocimiento de necesidades y activacién de redes de apoyo que favorezcan su recuperacion

e integracidn social.
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3. Centros de Apoyo a Victimas de Violencia Rural.

Para fortalecer la labor que desempefian las delegaciones presidenciales regionales y provinciales en el
acompafiamiento de personas afectadas por eventos de violencia rural, se instalaran equipos
multidisciplinarios que apoyen en |a atencion psicoldgica, juridica, técnica y social.

Dentro de las funciones que podran tener estos equipos, se encuentra el orientar a la persona respecto a
las lineas de accién del Programa, derivarla a la delegacion presidencial regional o provincial
correspondiente, entregar la asesoria segln lo requiera, entre otras.

Estos equipos estaran ubicados en las regiones del Biobio, a través del Centro de Apoyo a Victimas de
Violencia Rural de Cafiete y de Los Angeles, y La Araucania, a través del Centro de Apoyo a Victimas de
Violencia Rural de Victoria y de Temuco, por tratarse de las dos regiones con mas casos, debiendo prestar
apoyo a la region de Nuble, de Los Rios y de Los Lagos en caso que asi se requiera.

1. PRINCIPALES ETAPAS DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION

1. Catastro de Victimas de Violencia Rural.

Las entidades ejecutoras a cargo de implementar cada uno de los componentes indicados anteriormente,
deberan entregar apoyo a los casos derivados por la delegacion presidencial regional respectiva, los cuales
deben pertenecer al catastro de victimas de violencia rural del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Las delegaciones presidenciales regionales y las delegaciones presidenciales provinciales, a través de las
coordinaciones del Programa, seran responsables de ingresar a las personas afectadas por eventos de
violencia rural al catastro segtin la region o provincia a la que corresponda, debiendo previamente calificar
el hecho como un evento de violencia rural segun lo dispuesto en la Circular N* 2 de fecha 5 de enero de
2024, que estable los criterios para calificar una victima de violencia rural, o del acto administrativo que la
reemplace.

Esta gestion la realizardn los coordinadores de las delegaciones presidenciales regionales de Nuble, Biobio,
La Araucania, Los Rios y Los Lagos, con el apoyo de los coordinadores de las delegaciones provinciales de
Itata, Punilla, Biobio, Arauco, Malleco, Valdivia, Ranco, Chiloé, Osorno y Palena. En el caso que exista una
delegacion que no cuente con un profesional asignado para catastrar a la persona, el caso se derivara a la
delegacion presidencial regional respectiva.

Por otro lado, la Unidad de Apoyo para la Reposicion de Actividades Econdmicas y Sociales, del
Departamento de Accion Social de la Subsecretaria del Interior, es la entidad responsable de llevar el
registro de la totalidad de los eventos de violencia rural catastrados, consolidando la informacidn de todas
las regiones en donde se implementa el programa en la plataforma digital establecida para estos fines.

2. Revision de los casos y sancién del Comité Técnico Regional.

Una vez que las entidades ejecutoras recepcionen los casos derivados por el coordinador/a de la delegacidn
presidencial regional respectiva, estas deberdn realizar una revision exhaustiva de cada uno de los casos,
evaluando si el afectado cumple con los requisitos de admisibilidad establecidos en su normativa interna.
Las entidades ejecutoras deberdn contar con todos los antecedentes que den cuenta de dicha revisién,
generandose de esta manera un expediente que, en el caso de que la solicitud sea admisible, debera ser
presentado en el Comité Técnico Regional para su evaluacion.

El Comité Técnico Regional, tendra la funcién de evaluar cada caso, para lo cual deberd tomar en
consideracion las pérdidas sufridas por la persona natural y/o juridica y las posibilidades de reactivacién de
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la actividad econémica y/o social. A final de la exposicion de cada caso, el Comité debera decidir si aprueba,
rechaza u observa el financiamiento propuesto por la entidad ejecutora.

Finalmente, la entidad ejecutora podra financiar los planes aprobados, una vez que el acta de la respectiva
sesion del Comité se encuentre debidamente suscrita por el Delegado Presidencial Regional y por la jefatura
del Departamento de Accidn Social de la Subsecretaria del Interior.

3. Sistematizacion de la ejecucion del Programa de Apoyo a Victimas de Violencia Rural.

Las entidades ejecutoras deberan enviar conjuntamente con la rendicion de cuentas mensual, un informe
de actividades que dé cuenta del cumplimiento de los objetivos previstos en el convenio. Asimismo, deberd
detallar cada uno de los casos beneficiados, y otros antecedentes que estime pertinente incorporar.

Es relevante que este informe profundice sobre los procesos y flujos desarrollados en la ejecucion del
componente, asi como identificar los principales logros y dificultades en la implementacion y ejecucién, con
el fin de generar mejoras ante un eventual nuevo convenio de transferencia.

Los formatos a utilizar y los plazos especificos de cumplimiento seran definidos por la Subsecretaria del
Interior a través de los convenios respectivos.

Cabe sefialar, que las entidades ejecutoras deberdn rendir cuentas de los recursos transferidos en
conformidad a lo indicado en la Resolucién N° 30 de 2015, de la Contraloria General de la Republica, o en el
texto legal que la reemplace.

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN EL SITIO WEB DEL DEPARTAMENTO DE ACCION SOCIAL

o Al 71
DISTRIBUCION:

e  Gabinete del Subsecretario del Interior
e SSI-Division Juridica

e  SSl-Departamento Accion Social
SSI-Oficina de Partes



